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APCEERTAGSEL § um

l. PALAVRAS-CHAVE
e TI, ACESSO, LOGICO, AUTENTICACAO, USUARIO, SENHA. RECURSOS,

COMPARTILHAMENTO, SISTEMA, ARQUIVOS, CREDENCIAIS, ACESSO
RESTRITO, AMBIENTE COMPUTACIONAL, ATIVOS DE TI

Il. DICIONARIO DE TERMOS E SIGLAS

Termo/Sigla Significado

PMSAP Prefeitura Municipal de Santo Anténio de Padua

Sao todos os equipamentos que compdes o ambiente computacional

AUIYE:S (eI Ul (computadores, notebooks, servidores, switches, roteadores, etc)

TI Tecnologia da Informacao

Termo que substituiu CPD, representa o local fisico onde principais ativos

LATACENTER de TI ficam instalados.

Il RESULTADO FINAL DO PROCESSO
e O resultado obtido ao final do processo é garantir que somente pessoas previamente

autorizadas acessem 0s ambientes computacionais restritos, devidamente
acompanhados do responsavel do setor de TI.

V. LEGISLACAO APLICADA

Referéncia Descricédo

Politica de Seguranca da Informacgéo

V. INSTRUMENTOS USADOS NO PROCESSO

Referéncia Descricédo

Requerimento de Solicitacdo de Documento elaborado pelo requerente descrevendo 0s acessos
Acesso solicitados e as justificativas para os mesmos.
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VI. INDICADORES
Requerime
Quantidade de . 0 nto de
Solicitagcdes de Ar;:“iaerri?gr{f{’odsos Sob demanda  Solicitaca T mai(ggar:[e?hor
Acessos Fisicos q o de '
Acesso

VII. OUTRAS OBSERVACOES

Nada consta.

VIll.  PROCEDIMENTOS DE CONTROLE DE ACESSO FiSICO

e SOLICITANTE (SERVIDOR DO FAP OU TERCEIROS)

O solicitante pode ser um servidor do FAP que precisa ter acesso para fazer alguma
manutencdo como troca de lampada ou limpeza da sala. Assim como pode ser um terceiro,
por exemplo, prestador de servigo para instalagao ou reparo do circuito de acesso a internet.

1. Solicitar Acesso ao Ambiente Restrito

1.1. A solicitagdo do acesso deve ser feita a Superintendéncia de Administracdo, através

do Setor de TI, apresentando as justificativas, que vai autorizar, ou ndo 0 acesso.
e DIRETORIA FINANCEIRA
2. APROVACAO DO REQUERIMENTO
2.1. A autorizacdo sendo negada, o processo é encerrado.

2.2. Autorizado o acesso, obrigatoriamente um servidor do Setor de TI devera

acompanhar todo o tempo o solicitante até a sua saida definitiva.

e FIM DO PROCESSO
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IX. MAPEAMENTO PROCESSO DE CONTROLE DE ACESSO FiSICO
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X. CONTROLE DAS ALTERAGOES

Verséo Data Tipo de alteracéo Itens revisados Responsavel pela revisao

17/10/2023 Primeira verséo Tony Ferreira Correa
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